
GESUNDHEITSKONZEPT

für das Helferportal in Trägerschaft der SAGES eG

(Stand: 24.11.2021)

Das Helferportal ist ein anerkanntes Angebot zur Unterstützung im Alltag nach § 45 a ff. SGB XI.
Diese Angebote müssen sich an die aktuelle Corona Verordnung vom 24.11.20211 und an die 
Corona-Regelungen für Pflegeeinrichtungen und Einrichtungen der Eingliederungshilfe (COV KH/P)2 
halten. Die Landesregierung anerkennt die Wichtigkeit unseres Angebots und schränkt den Betrieb 
nach den geltenden Verordnungen und Regelungen nicht ein (nach Information/ Aussage der Usta-
BW).

Unabhängig davon legt das Helferportal ein Gesundheitskonzept schriftlich nieder, das Hygiene-, 
Schutz- und Abstandsmaßnahmen sowie ein Aufklärungskonzept enthält. 

Obwohl es keine gesetzliche Vorschrift zur Masken-, Impf- oder Testpflicht vorsieht, bedeutet das 
insbesondere für die Helfenden: Wir befürworten das Tragen von Mund-, Nasenschutz 

 Einhalten des Mindestabstands von 1,50 m 

 Händewaschen und/oder Händedesinfektion

SAGES stellt Ihnen kostenlos Masken und Selbsttest zur Verfügung. Sie haben die Möglichkeit, vor 
dem Zusammentreffen von Helfer und Klient einen Selbsttest zu machen, den Sie gegenseitig 
bezeugen.

Durch die Einhaltung dieses Gesundheitskonzepts nehmen wir gemeinsam die Verantwortung wahr, die 
von den Hilfsbedürftigen und den Helfenden ausgeht. Selbstverantwortlich schützen wir uns selbst vor 
einer unfreiwilligen Infektion und schränken uns gegebenenfalls solidarisch für unsere Klient*innen ein.

1) Persönliche Treffen und Gruppentreffen
 Das Personal ohne ausreichenden Impf- oder Genesenenstatus muss sich täglich testen. Für 

immunisierte Personen kann die Testfrequenz auf einmal pro Woche reduziert werden.
 Offene Helfer*innenabende und die Schulungen in geschlossenen Räumen sind bis zum 

Wiedereintritt in die Warnstufe ausgesetzt.
 Für jedes persönliche Treffen stellt die SAGES eG einen kostenlosen Corona-Selbsttests zur 

Verfügung.
 Termine für persönliche Treffen, Treffpunkt und Tätigkeiten vereinbaren weiterhin Helfer*innen 

und Klient*innen miteinander.
 Häufige Treffen sind jetzt besonders wichtig, damit die Klient*innen in dieser neuen, für manche 

sicher ungewohnten und schwierigen Situation gut begleitet werden können.
 Bitte bringen Sie keine dritten Personen zu den persönlichen Treffen mit.

1 Corona-Verordnung Krankenhäuser und Pflegeeinrichtungen - CoronaVO Krankenhäuser und Pflegeeinrichtungen 
https://www.usta-bw.de/fileadmin/AGBW_Medien/USTA_Medien/Dokumente/2_Aktuelles/Corona/211117-MSGI-
Corona-Regelungen.pdf
2 Corona-Regelungen für Pflegeeinrichtungen und Einrichtungen der Eingliederungshilfe ab 17. November 2021 
https://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/aktuelle-infos-zu-corona/corona-verordnung-vulnerable-einrichtungen/
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 Testen lassen können Sie sich auch bei der SAGES in der Kaiser-Joseph-Str. 
268, Montag bis Mittwoch sowie freitags zwischen 10 und 11Uhr. Kontaktieren 
Sie uns bitte vorab unter Telefon 0761 - 45 89 18 46 info@sages-eg.de

2) Schutz- und Hygieneregeln
Generell empfehlen wir die Einhaltung eines Mindestabstandes von 1,5 Metern zu anderen Personen.

Tragen Sie einen Mund-Nase-Schutz immer dann, wenn der Abstand von 1,50 m nicht eingehalten 
werden kann. Beachten Sie: gegebenenfalls kann der Mund-Nase-Schutz nicht von allen 
Teilnehmerinnen und bei allen Tätigkeiten getragen werden. Die SAGES eG stellt allen Beteiligten 
kostenlos medizinischen Mund-Nase-Schutz zur Verfügung.

Waschen Sie sich zu Beginn eines jeden Treffens die Hände mit Seife für 20 bis 30 Sekunden bzw. 
desinfizieren Sie sie.

Wir empfehlen regelmäßiges und richtiges Lüften von geschlossenen Räumen, um die Innenluft 
auszutauschen. Für eine Stoß- bzw. Querlüftung öffnen Sie die Fenster und Eingangstüren über 
mehrere Minuten vollständig.

Generell nimmt die Infektiosität von Corona Viren auf unbelebten Oberflächen (in Abhängigkeit von 
Materialien und Umweltbedingungen wie Temperatur und Feuchtigkeit) rasch ab. Eine übliche 
Reinigung scheint nach Aussagen des Robert-Koch-Institut (RKI) völlig ausreichend.

Benutzen Sie unterschiedliche Lappen für Toilette, Küche und andere Räumlichkeiten. Bitte sprechen 
Sie miteinander auf einen Bedarf an Handschuhen und Putzmittel an, dafür sind die Klient*innen 
zuständig.

3) Aufklärung
 Leiden Sie an grippeähnlichen Symptomen? (erhöhte Temperatur, Fieber, Schnupfen, 

Husten, akute Gliederschmerzen)
 Hatten Sie Kontakt zu einer mit COVID 19 infizierten Person in den letzten 14 Tagen?

Im Fall einer positiven Antwort, ist ein Treffen zwischen Helfenden und Klient*innen leider nicht möglich. 
Vermeiden Sie Kontakte und bleiben Sie zu Hause bis Sie wieder gesund sind. Bitte wenden Sie sich 
telefonisch an Ihre Hausärztin oder Ihren Hausarzt oder rufen Sie den ärztlichen Bereitschaftsdienst 
unter der 116 117 an. Dort wird man über die nächsten Schritte entscheiden.

Freiburg, den 9.12.2021 

Kontakt

Arne-Torgersen-Str. 7 
79115 Freiburg 

Kaiser-Joseph-Str. 268 
79098 Freiburg

Tel. 0761 - 45 89 18 46
info@sages-eg.de 
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